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CANKIRI KARATEKIN UNIVERSITESI
IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Cankir1 Karatekin Universitesi’nin Degerli Personeli,
Bu anket formu tniversitemizin kalite glivencesi ¢aligmalar1 kapsaminda memnuniyetinizi 6lgmek ve bu sayede
kalite glivencesi ¢aligsmalarimizi siirdiirmek ve gelistirmek amaciyla hazirlanmistir. Cevaplar Kalite

Komisyonu'nda degerlendirilmekte ve gerekli tedbirler i¢in planlama ve uygulama yapilmaktadir. Katiliminiz
icin tesekkiir ederiz.

Kalite Koordinatorligii

BOLUM 1: Demografik ifadeler

1. Cinsiyetiniz: Kadin () Erkek ()

BOLUM 2: ANKET iFADELERI

Asagidaki ifadelere katihhm derecenizi belirtiniz. g - %‘ g % g
T¥ 2% 68 2| 88

1 Universitenin bir iyesi olmaktan o o o o o

5 Birimimdeki kadro sayisinin yeterliliginden o o o o o

3 Is taniminimn agik ve net olmasindan o o o o o

n Yoneticilerle saglikli iligkiler kurabilmekten o o o o o

5 Yoneticilerin bagarilarimi takdir etmelerinden o o o o o

6. Hizmet i¢i egitim programlarindan o o o o o

7 Yoneticilerin objektif degerlendirme yaptiklarindan o o o o o

8. Yemekhane hizmetlerinden o o o o o

9. Calisma saatlerinden o o o o o

10. Internet hiz1 ve baglantisindan o o o o o

11 Otopark alanindan o o o o o

12 Liitfen bu ifadeyi okuduysaniz ikiyi isaretleyiniz. o o o o o

13. Saglik hizmetlerinden o o o o o

14, Kultir ve sanat etkinliklerinden o o o o o

15, Servis hizmetinden o o o o o

16. Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetlerinden

17 Ofislerin fiziksel ve teknik donanimlarindan lo) Io) Io) o o




18. Is glivenligi ve saglig1 hizmetlerinden o o o o o
19. Kantin hizmetinden o o o o o

BOLUM 3: ACIK UCLU SORULAR

1. Cankir1 Karatekin Universitesinde ¢alismay1 baska idari personele tavsiye eder misiniz?
Evet ()
Kararsizim ()

Hayr ()

2. Cankir1 Karatekin Universitesinde ¢alismaktan memnun musunuz?

Evet ()
Kararsizim ()

Hayr ()

3. Cankir1 Karatekin Universitesinde ¢alismay1 baska idari personele tavsiye eder misiniz? Gerekgelerinizi
belirtiniz:

4. Cankir1 Karatekin Universitesinde ¢calismakla ilgili deneyimlerinizi olumlu ve olumsuz yénleriyle
degerlerlendiriniz:



